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Sammanfattning

Vi har i denna rapport undersokt Google. Hur de blev det storféretag de ar idag.
Vi har studerat de tre omradena: Foretaget, tekniken och missbruk av google.
I det forsta omréadet, foretaget, undersokte vi googles policy och anstéllnings-
villkor. P& detta sdtt har vi bildat oss en uppfattning om hur dessa omraden
paverkat foretagets inriktning och utveckling. I det andra omradet har vi inrik-
tat oss pa teknologin bakom google. Vi har bland annat studerat spindeln som
soker upp information och indexerar denna infér s6kningar. Vi har studerat hur
Pagerank fungerar, nér den jamfor lankar mellan olika sidor. Vi har undersokt
optimeringen som sker for att motorn ska kunna arbeta s& snabbt. Vi har ocksa
fragat oss om det verkligen &r mdojligt att ge s snabba svar som google ger med
bara harddisk-cachning? Samt att vi har undersokt det sista omradet som hand-
lar om nagra av de sétt som Google kan missbrukas pa. Under rapportens gang
kom vi fram till att det &r svart att hitta mycket information om hur Google
fungerar da detta ridknas som affarshemligheter. Mycket av det vi kommit fram
till ar teorier som grundar sig pa patent och rena gissningar. Vi tror inte att
Google anviander sig av vanliga superservrar utan snarare manga sma datorer
som tillsammans anvénder sitt minne for att ge snabba svar. Vi vet att Google
har flera hundra tusen servrar staende pa olika platser s& det &r inte helt orimligt
att anta att det fungerar sa.
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Kapitel 1

Inledning

Det hér ar en rapport om Google. Ursprungligen skulle vi understka S6kmotorer
overlag men bestdmde oss for att begridnsa urvalet lite.

1.1 Bakgrund

Bakgrunden till projektet &r att vi tilldelades uppgiften som en del i kursen
TDDCI10 pa Linkdpings universitet.

1.2 Syfte

Vi har bestamt oss for att fokusera pa Google for enkelhets skull eftersom sékmo-
torer &r ett stort omrade. Google dr den mest populédra sékmotorn och speglar
hela omréadet pa ett bra satt. Vi tdnker ta reda pa hur Google lyckades bli s&
dominerande och bra, och dessutom underscka de mer tekniska bitarna. En in-
tressant fragestélling ar hur de lyckas presentera sokresultaten sa snabbt och
precist.

1.3 Metod

Mycket av den information som &r intressant for oss halls hemlig av Google
eftersom det &r affarshemligheter. Darfor ar en stor del av all information spe-
kulationer. Informationen &r dessutom en farskvara och det gor att det inte finns
mycket i bocker som gar in pa djupet i &mnet.

Vi har hittat det mesta av all fakta pa Internet, med hjélp av just Google.
For att vara sdkrare pa att den fakta vi anvinder oss av stammer har vi férsokt
hitta flera kéllor. Férutom Internet har vi anvént oss av en hel del resonemang
och personlig erfarenhet i &mnet.

1.4 Diskussion kring kallor

Manga av de uppgifter som cirkulerar om hur Google fungerar ar hogst speku-
lativa. Néstan all information om de inre delarna av Google &r vél skyddad. De
killor som finns &r Google sjdlva samt olika webbplatser. Vi hade gérna haft



nagon av de bocker som skrivits om Google men missténker att det troligtvis
inte hade gjort nagon storre skillnad.

1.5 Typografiska konventioner

Matematiska formler visas med kursiv stil. Ut6ver det bor det mesta tala for sig
sjalv.



Kapitel 2

Foretaget

Under de senaste aren har Google utvecklat sitt foretag mycket och utforskar
stdndigt nya marknader. Vad &r det som ger dem sadan framgang? Det gar
bra for Google, nyligen redovisade de sina resultat under det tredje kvartalet.
Siffrorna visar att Google har ¢kat sin forsaljning med 70 %. De fordubblade
ocksd nastan sin vinst, en 6kning med 85 %.

[Ahlbom, 2006]

2.1 Historia

Lawrence Page och Sergey Brin, tva studerande pa Stanford, Kalifornien péa-
bérjade 1996 arbetet pa ett forskningsprojekt som senare kom att bli grunden
till Google. Ursprungligen var projektet inte meningen att bli en s6kmotor utan
skulle bara ranka webbplatser pa ett bra sétt. Steget till sékmotor foll sig sedan
ganska naturligt. Det férsta namnet pa projektet var Backrub. Ett koncept som
byggde pa att undersoka ldnkar mellan webbplatser for att se hur de férholl
sig till varandra. Page och Brin antog att de sidor med flest lankar till sig fran
mest relevanta sidor borde fa hog rank. Den forsta revisionen av Google lag pa
Stanfords universitetets webbplats. Doménen www.google.com registrerades 14
September 1997. S6kmotorn lockade till sig manga lojala anvéndare, mycket pa
grund av sin enkelhet. Den forsta versionen hade ingen reklam vilket troligt-
vis manga fastnade for. Google har idag ca 50 % av andelen sokningar pé& den
amerikanska marknaden. [Seoblogg, 2006]

2.2 Policy

Google sjéalva har slagit fast en policy som publiceras pa deras webbplats. Har
kommer vi kortfattat att ga igenom de 10 punkter som finns dér. Punkterna &r
fritt oversatta till svenska. [Google.com, 2005]

1. Fokusera pa anviandaren sa kommer allt annat att f6lja med.

Teorin &r att om man bryr sig om anvéindaren och vad anvandaren behéver
kommer anvindaren bli néjd och fortsédtta anvinda produkten och &ven
sprida produktnamnet vidare. Detta ar tdmligen enkelt att se bl.a. pa
IRC-kanaler dér Google allt som oftast ges som svar pa olika fragor.



Grénssnittet dr enkelt och tydligt.

Sidor ska laddas pa ett 6gonblick.

Det gar inte att kopa en placering bland sckresultat.

Reklam péa sidan méste vara relevant och inte stora anvéndaren.

. Det ar bast att gora en sak riktigt bra.

Google hanterar sokning av information och detta ligger alltid i fokus.
Genom att sténdigt utveckla sékprocesser har Google &ven kommit in pa
nérliggande omraden och har utvecklat nya produkter dir expertisen som
de fatt kunnat utnyttjas.

. Snabbt ar battre an sakta.

Google tror pa att ge anvindaren svar omedelbart. Google skulle kunna
vara det enda foretaget i vérlden som har som mal att anvindaren ska
kunna lamna deras sida s& snabbt som mojligt.

. Demokrati pa webben fungerar

Eftersom grunden for sdkningar med Google &r att méta hur manga som
lankar till en viss sida fungerar sckning béttre ju fler sidor som ansluts till
servicen. Pagerank dr en demokratisk process. Ju fler som gillar en sida
desto battre Pagerank kommer sidan fé.

. Du maéste inte vara vid ditt skrivbord for att behdva ett svar.

Virlden blir mer och mer mobil. Anvindare kan behdva fa svar oavsett
om det &r via en PDA eller mobil-telefon. Google tillhandahaller tjanster
som gor det enkelt att anvinda mobil eller dylikt till att surfa sékresultat.

. Det gar att tjdna pengar utan att vara ond.

Googles intikter kommer fran att erbjuda sin stkteknologi till foretag
och fran forsiljning av reklam som visas pa stksidan. Google tillater inte
reklam att visas pa en sokning om det inte &r relevant. Darfér &r det
inte sikert att alla sokresultat kommer visa reklam. Den enda reklam som
tillats dr textbaserad reklam. Detta har visat sig ge fler klick &n bilder och
pop-ups. De som Onskar gora reklam kan dra nytta av det.

. Det finns alltid mer information.

Nér Google hade indexerat mer HTML-sidor &n nagon annan sok-service
bérjade de skapa produkter for att soka efter annat sasom bilder och inldgg
i Usenetgrupper. Eller gora det latt att titta pa pdfier.

. Kravet pa information &r gréanséverskridande.

Googles hogkvarter ma ligga i Amerika men det finns kontor 6ver hela
virlden. Det &r mojligt for anvindare att specicera vilka sprak de vill
hitta resultat pé.

. Du kan vara serios utan kostym.

Foretaget ar bara seriost nér det géller sokning. Det bygger pé att arbete
ska vara utmanande och att utmaningen ska vara rolig. Pa kontoret ar
det de anstéllda som kommer forst. Grupparbete ges en viktig position péa



foretaget och anstillda kéinner sig stolta Gver att vara del i en grupp. Aven
individuella prestationer ar givetvis viktiga. Moten som vanligtvis skulle
ha tagit flera timmar kan latt genomféras i lunchkon.

10. Jattebra ar inte bra nog.

Leverera alltid mer &n forvintat. Google accepterar inte att vara bést i
slutdndan utan vill vara det fran borjan. Att aldrig vara néjda ar det som
driver foretaget framéat och haller dem framfor konkurrenterna.

2.3 Annonsering

Nér man annonserar pa Google gér man detta via AdWords. En annonsér be-
stdmmer sjdlv sin dagliga budget och hur mycket den kan tdnkas betala per
klick. Antal visningar av reklam kommer sedan anpassas av Google. P4 webb-
platsn finns det specialiserade verktyg for att berdkna hur mycket vissa sokord
och vissa placeringar pa reklamsidan skulle kosta. Det ar &ven mojligt att tjana
pengar pa sin webbplats genom att tillhandahalla en plats dér reklam kan visas
pa en sida. Detta kallas AdSense och har varit ganska omdebatterat i relation
till férekomsten av click-fraud. Click-fraud kallas det fenomen dar nagon tros
forfalska klick pa en ldnk for att kunna tjdna mer pengar. Detta &r givetvis inte
sarskilt omtyckt av de foretag som annonserar och déarfér har Google ett antal
ganger anklagats for att inte ta tillrdkligt allvarligt pa problemet. Resultatet blir
héardare regler fran Googles sida och det resulterar i att &ven de som legitimt
far manga klick ibland kan sténgas av fran tjdnsten.
[Google.com, 2006]

2.4 Anstallda

Annu en anledning till att Google blivit den gigant de &r, &r troligtvis att de
behandlar sina medarbetare pa ett vettigt sétt. Google sjdlva anser att det de
kallar 20 % tid ar det som har gett upphov till de flesta innovativa ideerna
och bland annat GMail ar ett resultat av denna policy. 20 % tid innebér att
alla medarbetare har ritt att anvinda 20 % av arbetstiden till att jobba med
de projekt som intresserar dem. Google &r ett foretag som bildades mitt under
dot.com-boomen och ett av de ytterst fa som lyckades Gverleva.



Kapitel 3

Teknik 1 Googles sokmotor

I det har kapitlet undersoker vi skmotorn. Vi tittar pa optimeringen och hur
sidor vérderas.

3.1 Optimering

For att du ska fa dina sokresultat sa snabbt som méjligt har Google olika knep
for att optimera allt som behovs for att leverera laga responstider.

Spindeln &r den teknik som soker efter texter pa internet och skickar tillbaka
dem till Google. Néar spindeln letar upp sidor ger den hela texten till Google
Indexer som i sin tur ska indexera allt. For att optimera indexeringen tar in-
dexeraren bort sa kallade stoppord. Det &r vanliga ord som forekommer i texter
som man kan ta bort utan att forstéra sammanhanget i texten, till exempel
‘the’, ’is’, ’or’, ’how’ och 'why’.

Indexeraren tar dven bort dubbla mellanrum, viss interpunktering och kon-
verterar alla bokstéver till gemener for att kunna soka igenom allt mycket snab-
bare. Nagot den &dven gor ar att réttstava texterna den tar in for att kunna
matcha mer exakt nir en anvindare soker.

Men denna lilla optimering récker inte fér att kunna ge s& pass snabba
sokresultat som Google ger. Utfor vilken s6kning som helst pa Google och du
far vanligtvis ett resultat inom 4,/10 sekund. Vanligtvis brukar sékmotorer lagra
allt pa harddiskar, och nér en sékning ska utforas laser man fran dem, eller om
man ska indexera nagot, da skriver man till harddiskarna.

En vanlig harddisk har ungefir 3/10 sekunders atkomsttid. Det vill séga,
tiden det tar att lisa fran harddisken och skicka tillbaka resultatet. Da &r det
1/10 sekund 6ver till sortering f6r att fa fram de mest relevanta resultaten,
Pageranking eller din egna sortering som man kan ange under advanced search.
Men hur ar det med de sokresultaten som tar mindre dn 4/10 sekund? Hur
kan man lésa snabbare &n vad harddiskar klarar av? [Sullivan, 2004] Det kan
man helt enkelt inte. Det de maste gora dr att anvinda sig av RAM istéllet
for harddiskar. Google maste ha ettill exempelremt stort kluster med massor av
RAM f6r att kunna hantera alla s6kningar och kunna ge sa pass snabba resultat
som de gor. Detta betyder att hela indexet (i alla fall den viktiga delen) ligger
i minnet och inte pa harddiskar.

Genom att anvinda RAM mojliggér man jamforing per kategori, sortering



per Pagerank och att kunna leverera resultaten extremt snabbt. Det dr ungefér
100 olika faktorer som intréffar pa ett sokresultat. Aven om man skulle géra
simultana lasningar och skrivningar till harddiskar skulle det fortfarande vara
slott. Darfor bor allt ske i minnet for att kunna utfora allt snabbt. Dock ligger
inte allt i minnet, vissa delar cachas till minnet och cachade sidor sparas till
héarddisken, men i majoritet utfors storsta delen i minnet.

[Hunter, 2006]

3.2 Spindeln

3.2.1 Sokresultat

Det finns méanga faktorer som avgor vilka sidor som visas forst nir man gor
en Google-sékning pa ett visst ord. Naturligtvis spelar de ord man soker pa in,
men hur vet Google vilka sidor som &r mest relevanta for dig som surfar? Varje
webbsida som Google indexerat ges en viss ranking, sidor med hdg rankning far
en placering hégt upp bland sokresultaten. Sjélva rankningen bestdms av flera
faktorer. Detaljerna kring hur rankningen berdknas dr en vil bevarad hemlighet
eftersom Google inte vill att man ska kunna manipulera sbkmotorn sa att irrele-
vanta sidor far en hog placering. Nedan foljer dock ett antal faktorer bekraftade
genom bland annat Googles patent.
[Acharya et al., 2005]

3.2.2 Pagerank

Den mest avgorande faktorn for rankingen av en sida ar tekniken Pagerank.
Pagerank bygger pa foljande enkla princip: Ju fler som lénkar till din sida, desto
hogre Pagerank ges den. Man kan betrakta varje lank till en viss sida som en
rost pa att sidan ar intressant. Lankar fran sidor som sjélva har en hog Pagerank
ar mer varda &n ldnkar fran sidor med lag Pagerank. Matematiskt kan Pagerank
beskrivas enligt nedan.

Vi har en webbsida, A. Pagerank f6r denna sida, PR(A), beriknas genom
foljande formel: PR(A) = (1 —d) + d(PR(T1)/C(T1) + (PR(T)/C(T2) + - - - +
(PR(T,)/C(T,)))

T, Ts,---,T, ar sidor som lankar till sidan.
PR(T,) &r Pagerank for sidan.
C(T,) ar antalet utgaende lankar fran sidan.

d ar en dampningsfaktor, 0 < d < 1.
Vi kan konstatera:

e Ju fler sidor som lénkar till sidan A, desto hogre Pagerank far sidan A.

e Ju hogre Pagerank de sidor som lankar till A har, desto hogre Pagerank
far sidan A.

e Ju fler ldnkar sidor som lankar till A innehaller, desto ldgre Pagerank far
sidan A.
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Figur 3.1: Exempel pa Pagerank.
[Brin and Page, 1998]

3.3 Exempel pa lankning

For att visa lite hur Pageranking fungerar sa kommer hér ettill exempelmpel pa
hur lankning bland webbplatser paverkar rankningen.

I figur 3.1 s& ser vi en webbplats A som lankar till tre undersidor B, C och
D som i sin tur ldnkar vidare till E, F, G och H, varandra och tillbaka till
A. De lagsta platserna i hierarkin ldankar tillbaka till A och till sin féregaende
webbplats. For att rdkna ut vad Pagerankvérdet &ar for alla dessa webbplatser
sa anvinds formeln {6r Pagerank som kan hittas i 3.2.2. Det forsta man far gora
ar att gissa ett Pagerankvérde for alla webbplatser och sedan sdtts dem in i
formeln som sedan kors ett godtyckligt antal ganger och for varje gang den kors
om s& ser man att det virde man far for till exempel plats A beridknas igen
med de nya virdena fran de sidor som den ldnkar till. Alltsa det blir iterativt
for att virdet dndras fran gang till gang. Till slut far man ett virde som skiljer
sig tillrdckligt lite fran foregédende att man kan stanna och fa ett godtyckligt
Pagerankvirde for varje webbplats.

Virdena kan ses i figur 3.1

[Rogers, 2003], [Webworkshops, 2003]



3.4 Lankar till andra sidor

Lénkar till andra webbplatser med hég rankning kan hoja rankingen pa din egen
sida. Trasiga ldnkar ger motsatt effekt. Om man efterstrévar hog ranking ar det
dérfor viktigt att halla koll pa att de lankar man har pa sin sida fungerar.

3.5 Alder och uppdateringsfrekvens

Att en sida har funnits ldnge pa nétet tyder enligt Google pa att sidan &r stabil
och etablerad och ger en hogre ranking. Regelbundna uppdateringar av sidan
hojer ocksa rankingen, men att uppdatera siten for ofta kan tyda pa att du
forsoker manipulera din ranking och kan déarfor bidra till att sdnka densamma.
Lagom &ar bast.

3.6 Google Toolbar

Manga anvindare installerar Google Toolbar som ett tilliggsprogram till sin
webblésare. Google Toolbar hjélper dig att till exempel markera dina sdkord pa
den sida du bestker. Google Toolbar kan ockséa ge en indikation om Pagerank
fér den sida du besoker. Det spekuleras i huruvida Google anvédnder data fran
anviandandet av Google Toolbar for att forbattra rankningen av de sidor du
bescker. Det ar till exempel mojligt att Google mater:

e Antal anvindare som besoker en viss sida

e Hur ofta sidan besoks

e Om anvéndare tillbringar 1ang tid pa en viss sida
e Om anvindare lagger till bokmarke till sidan

Dessa uppgifter ar inte helt bekriftade men ar helt klart i enlighet med det
finstilta i Google Toolbars privacy policy:

“Bxcept for information sent through Toolbar for use with a separate Account-
based service such as Gmail, we do not associate any of the information that
Toolbar sends with other personal information about you. However, it is possible
that a URL or other page information sent to Google may itself contain personal
information.”

[Acharya et al., 2005]
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Kapitel 4

Missbruk av Google

I takt med att sokmotorer som Google vixer och blir allt mer populédra ckar
ocksa deras makt. Att komma hogt upp pé resultatlistan ar viktigt for att en
webbplats ska bli populdr och vélbesokt. Déarfor forsoker allt fler manipulera
sokmotorernas indexering for att fuska sig till battre placeringar. De algoritmer
som Google anvinder sig av for att prioritera soktraffar kan utnyttjas pa manga
satt.

Pa senare ar har det ocksa blivit vanligare att starta webbplatser som bara
innehaller reklam. Webbplatsernas dgare far betalt for varje gang reklamban-
nern visas, och lurar anviandare till webbplatsen for att tjana pengar. Eftersom
webbplatserna saknar anvindbart innehall lankar ingen till dem, och det blir
viktigt att fa traffar fran sGkmotorer.

4.1 Spamdexing

En teknik kallas Spamdexing (orden ’spam’ och 'indexing’ sammansatta). Spamdex-
ing gar ut pa att fa Google att associera sidan med nyckelord som egentligen inte

ar sarskilt relevanta. Nyckelorden indexeras av Google och ger sidan battre pla-
ceringar bland sokresultat, eller placeras under en kategori som sidan egentligen
inte hér hemma i.

Tekniken bérjade bli populdr i samband med att stkmotorerna blev allt
viktigare i mitten av 90-talet. Spamdexing skiljer sig fran vanlig sbkmotoropti-
mering pa det sétt att uppsatet ar att lura anvindaren, istéllet fér att anvénda
relevanta nyckelord. [Wikipedia.org, 2006e]

Det finns ett antal séitt att lura indexeringsalgoritmerna att associera en sida
med nyckelord. Att p& vanligt sdtt lagga text som innehéaller dessa soktermer
direkt i sidans innehall skulle ta mycket plats och forstora sidans riktiga innehall,
i de fall dér sidan har ett annat innehall som man vill att anvindaren ska se.
Darfor kan det vara fordelaktigt att nyckelorden placeras pa andra stéllen dér
de inte syns for webbplatsens besokare, men som Google &nda tar med nér sidan
indexeras.

11



4.2 Spamdexing-tekniker

Ett mycket enkelt sédtt att uppna detta ar att helt enkelt farga texten i samma
kulér som sidans bakgrund. Andra liknande tekniker gar till exempel ut pa att
gora texten sa liten sa den inte syns med blotta 6gat. Eftersom Google bara bryr
sig om sidornas innehall och inte deras utseende betraktar indexeringsmotorn
gomd text pa samma satt som all annan text.

I HTML finns det ett sitt att ange nyckelord for att hjdlpa sékmotorer
att hitta relevanta sokord som sidan har att géra med. Under sckmotorernas
barndom blev det populért att missbruka denna funktion fér spamdexing. Man
fyller helt enkelt pa med populédra sokord sa att sidan dyker upp oftare. Nyare
sokmotorer som Google har dock aldrig anvént sig av dessa sa kallade meta-
taggar for sin indexering, av just den anledningen. [Wikipedia.org, 2006¢]

En teknik som har blivit populédr pa senare ar &r att sdtta upp s.k. Doorway
pages. Det &r en sida som enbart innehaller stora méngder stkord, utan nagot
viktigt innehall. Anvéndare vidarebefordras sedan till den riktiga webbplatsen
automatiskt. Ofta forsoker sidor dolja vidarebefordringarna eftersom sokmotorer
annars kan kdnna av dem, och virdera sidorna lagre. [Wikipedia.org, 2006b]

Google forsoker skydda sig sa vl det gar mot missbruk, och anpassar algo-
ritmerna for att upptéicka falska sidor. Oftast ges sidorna bara ldgre Pagerank,
men tas inte bort fran databasen. Eftersom det hela tiden upptécks nya sétt att
lura indexeringen maste Google hela tiden vara snabba att ratta till brister i
systemet.

4.3 Cloaking

En vanlig teknik for att lura sokmotorer ar att anvinda s.k. cloaking. Det innebér
att webbplatsen presenterar en version av sidor till sbkmotorn och en annan
till anvdndare. Detta &ar enkelt eftersom spindlar och webbldsare avslojar sin
identitet for varje anrop. Antingen baserar man detta pa “User-Agent”, ett falt i
HTTP-anropens headers som identifierar programmet som héamtar sidorna, eller
sa kontrollerar man klientens IP-adress. Den sistndmnda tekniken &r sékrare,
men kraver att man vet spindelns mojliga IP-adresser fran borjan.

Genom att anvinda Cloaking kan man till exempel fylla en sida med sékord
som Google indexerar, s& man far bra placeringar bland sokresultaten. N&r
anvindaren besOker webbplatsen ser denne inte s6korden, utan istéllet nagot
helt annat. [Wikipedia.org, 2006a]

4.4 Vidarebefordring

Ett effektivt sétt att lura Pageranksystemet &r att anvdnda vidarebefordring.
Om en webbsida vidarebefordrar en forfragan till en annan sida sa ger Google
den ursprungliga sidan samma rankning som sidan den pekar till. Detta kan
tyckas vara ganska rattvist, eftersom till exempel flera doméner som pekar vidare
till samma stélle bor varderas lika hogt. Funktionen kan dock missbrukas genom
att anvdnda cloaking. Man later Googles spindel bli vidareskickad, men later
vanliga anvéindare se den riktiga sidan. Spindeln ger alltsé sidan samma rankning
som vilken annan sida man vill. [SEO Black Hat, 2005]
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4.5 Lank-spam

Att lanka till sin egen sida ger visserligen aningen hogre ranking pa Pagerank
och andra s6kmotorers motsvarande system, men det &r mycket mer vardefullt
att bli linkad fran andras webbplatser. Darfor har det utvecklats tekniker for
att missbruka dven den funktionen.

I borjan av 2000-talet borjade bloggar bli ett viktigt sdtt att kommunicera,
och antalet bloggar 6kade drastiskt. I anslutning till bloggar finns ofta system
som tillater ldsare att kommentera inldggen. Detta kan missbrukas med hjélp av
automatiserade system som ldgger ut lankar till webbplatser i bloggarnas kom-
mentarer. Google indexerar bloggarna och dess kommentarer, och spammarnas
webbplatser far hoga placeringar pa grund av alla linkar. [Wikipedia.org, 2006d]

P& samma sétt missbrukas andra sorters system, som till exempel wikis, for
lank-spam. Allt fler webbplatser kraver numera att man verifierar att man &r
en riktig ménniska genom att tolka en bild med bokstéver i.

Nér man bestker en webbsida innehaller HT TP-forfragan adressen till den
sida man kommer fran, d.v.s. den som ldnkade dit. Ibland publicerar webbplatser
statistik Gver vilka andra webbplatser som ldnkar mest till dem. Genom att
skicka falska anrop med sin egen webbplats i det s& kallade Referer-filtet kan
man fuska till sig en plats i statistiken, och dka sin Pagerank. [Wired.com, 2002]

4.6 Google-bomber

Samma tekniker som anvinds for att fuska till sig bra placeringar p& sokmo-
torer kan ocksé anvindas for att associera andras webbplatser med vissa nyc-
kelord, mot webbplatsens &dgares vilja. Detta kallas Google-bombning. Genom
att manga andra webbplatser ldgger ut lankar som har nyckelordet som text och
sidans adress som maél virderar Google sidan hogt tillsammans med nyckelordet.
Google-bomber har anvénts for att till exempel smutskasta politiska mot-
standare. Mest kind av dessa kupper dr den mot George W. Bush som péa-
boérjades 2003. Stker man pa frasen “miserable failure” kommer presidentens
webbplats pa forsta plats. Det har ocksa forekommit motattacker som resulte-
rar i att fore detta presidenten Jimmy Carter och filmregisséren Michael Moores
respektive webbplatser hamnar hdgt upp pa samma resultatsida. [BBC, 2005]
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Kapitel 5

Avslutande diskussion

Resultatet av detta projekt &r en avhandling om hur s6kmotorn Google fungerar.
Med tanke pa den undanhallna informationen om detta sa &r det nog lite svart
att riktigt anvinda detta arbete till nagot konkret men det ger en insikt om
hur en s6kmotor fungerar och man skulle kunna sédga att man i teorin sjalv
skulle kunna bygga upp och marknadsféra en egen motor i princip som Google.
I varan studie har vi bland annat tagit reda pa hur Google blivit sa stora genom
marknadsforing och ocksa hur s6kmotorn kan fungera sa snabbt och precist. Vi
ser mojligheter att anvinda deras sbkmotor inte enbart pad webben utan ockséa i
interna stora nét och till exempel pa sjukhus for att snabbt séka upp patienters
sjukjournaler.
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